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Профессиональная образовательная автономная некоммерческая организация 

«Международная академия цифровой экономики МАКСИМУМ» 

 

Протокол  

информация о результатах опросов педагогических работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности в 

рамках реализации образовательной программы

09.02.07 Информационные системы и программирование (2025 г.н., очная форма)

 

 

 

(код наименование образовательной программы)

 

 

В анкетировании приняли участие 13 педагогических работников, что составило 100% от 

количества педагогических работников, реализующих основную образовательную 

программу. 

Интервалы (%) Степень удовлетворенности 

0-19 Полная неудовлетворенность 

20-39 Частичная неудовлетворенность 

40-59 Средняя степень удовлетворенности 

60-79 Высокая степень удовлетворенности 

80-100 Полная удовлетворенность 

Результаты анкетирования 

Показатель Результат 

Количество сотрудников 13 

Прошли анкетирование 13 (100%) 

Категория персонала 100% – педагогические работники 

Мужчины 30,77% 

Женщины 69,23% 

Стаж работы менее 5 лет 76,92% 

Стаж работы 5-15 лет 23,08% 

Стаж более 15 лет 0% 

 

Удовлетворенность организацией образовательного процесса и условиями труда 

Вопросы  
Средний 

балл 

Результаты 

анкетирования, 

% 

Степень 

удовлетворенности 

1. 
Удовлетворенность соблюдением 

законодательных и нормативных требований 
5,00 100,00% 

Полная 

удовлетворенность 

2. 

Удовлетворенность доступностью 

информации по организации образовательного 

процесса 

5,00 100,00% 
Полная 

удовлетворенность 

3. 
Удовлетворенность качеством учебных 

аудиторий 
4,92 98,46% 

Полная 

удовлетворенность 

4. 
Удовлетворенность информационным 

обеспечением образовательного процесса 
5,00 100,00% 

Полная 

удовлетворенность 

5. 
Удовлетворенность технической 

оснащенностью образовательного процесса 
4,92 98,46% 

Полная 

удовлетворенность 

6. 

Удовлетворенность условиями организации 

труда и оснащенностью своего рабочего 

места? 

5,00 100,00% 
Полная 

удовлетворенность 

7. Удовлетворенность уровнем мотивации труда? 4,62 92,31% 
Полная 

удовлетворенность 

8. Удовлетворенность условиями оплаты труда? 4,77 95,38% 
Полная 

удовлетворенность 
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9. 

Предоставляет ли Вам Академия возможность 

пройти повышение квалификации, 

стажировку? 

5,00 100,00% 
Полная 

удовлетворенность 

10. 
Удовлетворенность условиями осуществления 

образовательной деятельности 
5,00 100,00% 

Полная 

удовлетворенность 

11. 
Удовлетворенность организацией 

образовательного процесса 
5,00 100,00% 

Полная 

удовлетворенность 

 
Оценка качества образовательного 

процесса и условий труда (в целом) 
4,93 98,60% 

Полная 

удовлетворенность 

 

Удовлетворенность характеристиками рабочего места 

Вопросы  Средний балл 
Результаты 

анкетирования, % 
Степень удовлетворенности 

1. Вентиляция помещения 4,85 96,92% Полная удовлетворенность 

2. Освещенность 5,00 100,00% Полная удовлетворенность 

3. Регулярность ремонта 5,00 100,00% Полная удовлетворенность 

4. Современный дизайн 4,92 98,46% Полная удовлетворенность 

5. 
Температура внутри 

помещения 
5,00 100,00% Полная удовлетворенность 

6. Чистота помещения 4,92 98,46% Полная удовлетворенность 

 
Оценка рабочего места 

(в целом) 
4,95 98,97% Полная удовлетворенность 

 

Удовлетворенность качеством и доступностью ЭИОС и цифровых образовательных ресурсов 

Вопросы  
Средний 

балл 

Результаты 

анкетирования, % 

Степень 

удовлетворенности 

1. 
Состав доступного лицензионного 

программного обеспечения 
5,00 100,00% 

Полная 

удовлетворенность 

2. 

Качество подключения к электронно-

библиотечным системам из любой точки, 

где есть сеть «Интернет» как внутри 

Академии, так и вне ее 

5,00 100,00% 
Полная 

удовлетворенность 

3. 

Наполненность электронно-

библиотечных систем методическими 

материалами, учебниками и т.п. для 

достижения обучающимися 

предполагаемых результатов обучения по 

профилю реализуемой программы 

5,00 100,00% 
Полная 

удовлетворенность 

4. 

Качество функционирования 

электронной информационно-

образовательной среды 

5,00 100,00% 
Полная 

удовлетворенность 

 
Оценка качества ЭИОС и цифровых 

ресурсов (в целом) 
5,00 100,00% 

Полная 

удовлетворенность 

Информационная открытость и внутренние коммуникации 

Источники информации Частота выбора, % 

Личное общение с руководством 33,33% 

Официальный чат 30,56% 

Приказы и распоряжения, иные организационно-распорядительные документы 19,44% 

Общение с коллегами и обучающимися 13,89% 

Официальный сайт Академии 2,78% 

 

Факторы привлекательности работы в Академии 

Фактор 
Количество 

ответов 

Доля ответов, 

% 

Возможностью внедрять свои разработки и педагогические идеи в 

образовательную деятельность 
11 29,73% 

Высоким престижем Академии 10 27,03% 

Хорошими условиями труда 7 18,92% 

Возможностью интересной, творческой работы с обучающимися 5 13,51% 
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Хорошей морально-психологической атмосферой в коллективе 3 8,11% 

Близостью к месту жительства 1 2,70% 

 

Трудности в профессиональной деятельности 

Фактор Количество ответов Доля ответов, % 

Не испытываю затруднений в своей работе 13 100,00% 

Низкая дисциплина на занятиях 0 0,00% 

Не хватает времени на подготовку к занятиям 0 0,00% 

Отсутствие воспитанности обучающихся 0 0,00% 

Не хватает технического оснащения 0 0,00% 

Отсутствие мотивации обучения у обучающихся 0 0,00% 

Не хватает знаний методики и педагогики 0 0,00% 

 

Оценка инфраструктуры и условий пребывания в организации 

Вопросы  
Средний 

балл 

Результаты 

анкетирования, 

% 

Степень 

удовлетворенности 

1. 
Удовлетворенность существующими в 

организации зонами отдыха (ожидания) 
4,92 98,46% 

Полная 

удовлетворенность 

2. 

Удовлетворенность наличием и понятностью 

навигации внутри образовательной 

организации 

5,00 100,00% 
Полная 

удовлетворенность 

3. 
Удовлетворенность наличием и доступностью 

питьевой воды  
5,00 100,00% 

Полная 

удовлетворенность 

4. 
Удовлетворенность санитарным состоянием 

помещений  
5,00 100,00% 

Полная 

удовлетворенность 

5. 
Удовлетворенность транспортной 

доступностью 
4,92 98,45% 

Полная 

удовлетворенность 

6. 

Удовлетворенность доброжелательностью и 

вежливостью работников образовательной 

организации, обеспечивающих 

образовательный процесс 

5,00 100,00% 
Полная 

удовлетворенность 

 
Оценка инфраструктуры и условий 

пребывания в организации (в целом) 
4,97 99,49% 

Полная 

удовлетворенность 

 

Дата: 31.03.2026  Ответственный 

исполнитель: 

Еремин Д.Е. 

 

 

 

Директор ПО АНО «Академия МАКСИМУМ»                                                            Провозён Е.-С.К. 

  

 

 

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ 

 

ПОДЛИННОСТЬ ДОКУМЕНТА ПОДТВЕРЖДЕНА. 
ПРОВЕРЕНО В ПРОГРАММЕ КРИПТОАРМ. 

 

ПОДПИСЬ  

Общий статус подписи:  Подпись верна 

Сертификат:  0277C872000FB4AFB24C14D5027B13E946 

Владелец:  ПРОВОЗЁН, ЕЛЕНА-СУЛАМИТА КОНСТАНТИНОВНА, ДИРЕКТОР, 
ПО АНО "АКАДЕМИЯ МАКСИМУМ", ПО АНО "АКАДЕМИЯ 
МАКСИМУМ", ПОКРОВКА,28,2,1, МОСКВА, 77 г. Москва, RU, 
711810284358, 1237700008743, 13324773646, 9709089527 



Документ подписан электронной подписью. 

 

Издатель:  Федеральная налоговая служба, Федеральная налоговая служба, ул. 
Неглинная, д. 23, г. Москва, 77 Москва, RU, 1047707030513, 
uc@tax.gov.ru, 7707329152 

Срок действия:  Действителен с: 16.03.2026 09:47:55 UTC+03 
Действителен до: 16.06.2027 09:57:55 UTC+03 

Дата и время создания ЭП:  
 

 

 

 




