
 

Профессиональная образовательная автономная некоммерческая организация 

«Международная Академия цифровой экономики МАКСИМУМ» 

 

АНАЛИТИЧЕСКАЯ СПРАВКА  

Оценка комфортности условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность 
 

В соответствии с Планом функционирования внутренней системы оценки качества 

образования в Профессиональной образовательной автономной некоммерческой 

организации «Международная Академия цифровой экономики МАКСИМУМ» в 2025-2026 

учебном году заместителем директора по учебно-методической работе был осуществлен 

анализ удовлетворенности педагогических работников инфраструктурой и условиями 

пребывания в образовательной организации. 

Мониторинг комфортности условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность в Профессиональной образовательной автономной некоммерческой 

организации «Международная Академия цифровой экономики МАКСИМУМ» в 2025-2026 

учебный год проведена с целью оценки комфортности условий осуществления 

образовательной деятельности, включая состояние материально-технической 

инфраструктуры, доступность и удобство образовательной среды, санитарно-

гигиенические условия, транспортную доступность, а также качество работы сотрудников, 

обеспечивающих образовательный процесс. 

 

Таблица 1 – Шкала интерпретации результатов оценки удовлетворенности 

Интервалы (%) Степень удовлетворенности 

0-19 Полная неудовлетворенность 

20-39 Частичная неудовлетворенность 

40-59 Средняя степень удовлетворенности 

60-79 Высокая степень удовлетворенности 

80-100 Полная удовлетворенность 

 

Таблица 2 – Результаты анкетирования 
Оценка инфраструктуры и условий пребывания в организации 

Вопросы  
Средний 

балл 

Результаты 

анкетирования, 

% 

Степень 

удовлетворенности 

1. 
Удовлетворенность существующими в 

организации зонами отдыха (ожидания) 
4,92 98,46% 

Полная 

удовлетворенность 

2. 

Удовлетворенность наличием и понятностью 

навигации внутри образовательной 

организации 

5,00 100,00% 
Полная 

удовлетворенность 

3. 
Удовлетворенность наличием и доступностью 

питьевой воды  
5,00 100,00% 

Полная 

удовлетворенность 

4. 
Удовлетворенность санитарным состоянием 

помещений  
5,00 100,00% 

Полная 

удовлетворенность 

5. 
Удовлетворенность транспортной 

доступностью 
4,92 98,45% 

Полная 

удовлетворенность 

6. 

Удовлетворенность доброжелательностью и 

вежливостью работников образовательной 

организации, обеспечивающих 

образовательный процесс 

5,00 100,00% 
Полная 

удовлетворенность 



 

 
Оценка инфраструктуры и условий 

пребывания в организации (в целом) 
4,97 99,49% 

Полная 

удовлетворенность 

Результаты мониторинга свидетельствуют о высоком уровне удовлетворенности 

инфраструктурой и условиями пребывания в образовательной организации. Средняя 

итоговая оценка составила 4,97 балла, что соответствует 99,49% и характеризует полную 

удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности. 

Максимальную оценку (100,00%) получили показатели, характеризующие 

доступность и понятность навигации внутри образовательной организации, наличие 

и доступность питьевой воды, санитарное состояние помещений, а также 

доброжелательность и вежливость работников, обеспечивающих образовательный 

процесс. Полученные результаты подтверждают создание в Академии комфортной, 

безопасной и благоприятной образовательной среды. 

Несколько ниже, но также на уровне полной удовлетворенности, обучающиеся 

оценили существующие зоны отдыха (ожидания) (98,46%) и транспортную 

доступность образовательной организации (98,45%), что также свидетельствует о 

высокой оценке условий пребывания. 

В целом результаты мониторинга позволяют сделать вывод, что инфраструктура 

Академии и условия организации образовательного процесса в полной мере соответствуют 

ожиданиям, обеспечивают комфортное пребывание в образовательной организации и 

создают необходимые условия для эффективной реализации образовательных программ. 

Оснований для принятия корректирующих мер по рассматриваемым показателям не 

выявлено. 

 

Информацию подготовила заместитель директора по УМР Коханова В.С. 

            29.06.2026 

 

Директор        Е.-С.К. Провозён 
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